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Un objectif dual: 

présenter l’espace SYNAGRI

vous faire bénéficier des retours 

d’expériences
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SYNAGRI: un projet porté par les 

Chambres d’Agriculture de Bretagne
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Un projet porté par la Chambre 

Régionale d’Agriculture de 

Bretagne (Rennes) et les Chambres 

départementales.

Le réseau des Chambres
possède comme compétences : 

• de coordination régionale,

• de promotion, marketing et 

communication,

• de veille, d’études et de prospective,

• de conseil,

• de formation…

à destination du secteur agricole…
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Des prestations spécialisées à 

enjeux forts en termes d’appui, de 

suivi, de conseil personnalisé… 

avec une proximité auprès des 

exploitations et des acteurs des 

filières
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Des prestations variées : 

• sur les directives nitrates,

• sur la politique agricole commune,

• sur le volet juridique,

• sur l’aide à l’installation et à la succession,

• sur des besoins techniques relevant des exploitations,

• sur des besoins liés aux bâtiments,

• sur des besoins de conseil en agronomie,

• sur les productions végétales, animales, 

• …
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Dans cette optique, deux séries de 

besoins ont été qualifiés au début 

des années 2000…
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Des besoins de fonctionnalités 

collaboratives entre les 

professionnels des 5 chambres: 

mode Intranet
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Des besoins de fonctionnalités 

collaboratives avec les clients 

exploitants et de la filière: mode 

Extranet



Retours d’expériences projet SYNAGRI 10

17/03/2009 – Etat: v01 – Rédacteur(s) : Frédéric CREPLET – frederic.creplet@voirin-consultants.com

Un résultat: la mise en ligne du 

portail SYNAGRI…



Retours d’expériences projet SYNAGRI 11

17/03/2009 – Etat: v01 – Rédacteur(s) : Frédéric CREPLET – frederic.creplet@voirin-consultants.com

SYNAGRI : 

• c’est 750 collaborateurs en réseau,

• un accès gratuit pour tous les ressortissants agriculteurs de Bretagne,

• et des fonctionnalités variées dans les deux modes.

Fonctionnalités de gestion de projet interne 

et externe

Accès à des espaces 

thématiques à distance 

pour les agriculteurs

Des canaux d’informations 

professionnelles et des 

‘news’

Accès à des outils en ligne 

pour réaliser des 

simulations, des budgets, 

…

Une structuration du 

fonctionnement interne des 

chambres (suivi d’activité, 

espaces de partage, …)

Espaces de connaissances 

(mémoire interne et bonnes 

pratiques)
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Le retour d’expériences: l’interview 

de Vincent AUVRAY, Chef de projet
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Les enseignements!



Retours d’expériences projet SYNAGRI 20

17/03/2009 – Etat: v01 – Rédacteur(s) : Frédéric CREPLET – frederic.creplet@voirin-consultants.com

Les principaux enseignements : 
• A ce jour, 350 communautés présentes sur SYNAGRI.

• Plus de 3000 exploitations.

• Une mutualisation des compétences et ressources des 5 

chambres (l’exemple des conseillers en agronomie…)

• La fin d’une concurrence des 5 entités au profit de 

prestations communes vis-à-vis des ressortissants 

agricultures.
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Les facteurs clés de succès : 
• Une volonté politique et une mobilisation forte des décideurs 

de chaque Chambre

• Un message unique et cohérent 

• Une réponse utile et concrète aux utilisateurs, en réponse 

aux besoins exprimés 

• Une organisation en mode – projet très structurée 

• Un positionnement inter – départemental fort

• Une stratégie de construction du système d’information à 

long terme

• Un terreau fertile propice à la collaboration… et donc des 

mesures de conduite du changement

• Des solutions conviviales pour les agriculteurs.
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En conclusion, un réel bureau virtuel 

creuset de partage d’information et 

réelle plateforme entre des enjeux 

internes et externes
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De nouveaux défis à venir sur de 

nouveaux usages: l’abonnement à 

des canaux d’information internes & 

externes, la personnalisation plus 

fine encore des profils, …
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Merci pour votre attention!
Frédéric CREPLET

http://blog.numeric-ecosystem.com


